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1.- Introduccio

1.1.- Objectius

Un cop analitzada la tendéncia del turisme, com ja s’ha explicat a la memoria de I'’Agenda 21
del municipi, en el seglient document es pretén proposar un seguit d’iniciatives, classificades
en els diferents eixos del turisme sostenible, per tal de millorar les accions a desenvolupar i
per fomentar un turisme sostenible i alternatiu al municipi.

Aixi doncs, l'objectiu d’aquest document és citar un seguit d’idees per tal de garantir la
correcta interrelacié entre les activitats turistiques i economiques amb el medi ambient.

1.2.- Antecedents

Es important, per entendre correctament la postura actual vers el turisme sostenible, conéixer
els fets que van impulsar aquesta visio, i aix0 és el que s’ha intentat sintetitzar a continuacid,
de major a menor escala.

Des de la passada Cimera de la Terra celebrada I'any 1992 a Rio de Janeiro, des de la qual es
van determinar un seguit de bons proposits, diverses organitzacions mundials han unit
esforgos per elaborar el document "Agenda 21 para la industria de viajes y turismo: hacia un
desarrollo sostenible ambientalmente”. En aquest document s’hi tenen en consideracio els
punts segients per tal de promoure un turisme que tendeixi cap a la sostenibilitat:

- El turisme ha d’ajudar a que la poblacié porti una vida sana i productiva amb harmonia
amb la naturalesa.

- El turisme ha de contribuir en la conservacid, proteccié i restauracio dels ecosistemes
terrestres.

- El turisme s’ha de basar en models sostenibles de produccié i consum.

- Les nacions haurien de cooperar per promoure un sistema econdomic obert en el que
pugui existir un comerg internacional de serveis turistics amb una base sostenible.

- Turisme, pau, desenvolupament i protecciéo ambiental son interdependents.

- El proteccionisme en la comercialitzacié de serveis turistics ha d’aturar-se o controlar-
se.

- La protecci6 ambiental ha de constituir una part integral del procés de
desenvolupament turistic

- Els assumptes de desenvolupament turistic han de tractar-se amb participacio
ciutadana i, les decisions de planificacido han de ser preses a nivell local.

- Les nacions haurien de prevenir-se mutuament sobre desastres naturals que puguin
afectar als turistes o a les arees turistiques.

- El turisme ha d’utilitzar la seva capacitat per crear nous llocs de treball.

- El desenvolupament turistic ha de reconéixer i recolzar la identitat, cultura i interessos
dels pobles.

- Les lleis internacionals que protegeixen el medi ambient han de ser respectats per la
industria turistica.

A consequéncia de la Cimera de la Terra, van sorgir altres organitzacions i/o linies d’actuacio
en referéncia al desenvolupament sostenible del turisme:
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La Conferéncia Mundial sobre Turisme Sostenible celebrada a Lanzarote l'any 1995,
determinava 18 punts a tenir en compte a I’'hora de gestionar el turisme, entenent que aquest
és un fenomen mundial que afecta al desenvolupament social, econdmic i politic de molts
paisos i pretenent ser una guia a seguir pel futur. A tall d’exemple:

1. EIl desenvolupament turistic ha de ser suportable a nivell ecologic, economic i social

4. La contribucié al desenvolupament sostenible ha d’estar recolzada a nivell local,
regional, nacional i internacional

11. Les zones més vulnerables o degradades rebran ajudes i atencié especial
12. La diversificacié de |'oferta turistica proporciona estabilitat
1. Atencid especial a I'Us d’energies, recursos no renovables, etc.

El Pla de desenvolupament turistic sostenible de les comarques gironines, del Patronat
de turisme de la Costa Brava, tracta la situacié competitiva actual del municipi, les estrategies
de desenvolupament i els programes de gestié de la competitivitat i del marqueting, per tal de
treballar vers el benestar i la prosperitat dels vectors economic, social i mediambiental de la
comunitat. Sense entrar en detall amb els objectius concrets pels 3 vectors esmentats, el Pla
es basa en 10 eixos d’actuacié per un desenvolupament turistic sostenible:

- Reconeixer la necessitat actual

- Enfortir els elements febles del sistema

- Establir eixos de desenvolupament controlat

- Planificar i ordenar els usos del territori

- Impulsar una politica d’adequacié en matéria d’infraestructures i equipament
- Prioritzar la proteccié de I'entorn davant I'explotacio de recursos

- Integrar l'agricultura i la pesca en el desenvolupament turistic

- Estimular la diversificacié economica i les condicions de treball

- Recuperar i fomentar les tradicions culturals

- Aplicar un estil de marqueting propi

1.3.- Concepte de turisme sostenible alternatiu

El concepte de turisme sostenible alternatiu esta subjecte a diferents punts de vista. Segons el
Gran Diccionari de la Llengua Catalana i la pagina web de la Viquipedia, el concepte de turisme
es defineix com:

m 1 TUR Conjunt de relacions i fenomens produits pel desplacament i la permanéncia temporal
de les persones (sense motivacions d'estudi o lucratives) fora de llur domicili habitual.

2 Es el moviment migratori temporal, per terra, mar o aire, que desplaca als turistes d'un punt
geografic, a un altre. El corrent turistic pot desenvolupar-se dins o fora d'un mateix pais,
generant el concepte de turisme interior, turisme exterior i turisme receptiu.

3 Activitat de viatjar per plaer durant un periode superior a 24 hores i inferior a 1 any. En un
viatge turistic, el que importa és el mateix viatge, més que no pas la destinacio. Un turista pot
estar interessat en la bellesa natural d'un lloc, en la seva gent, o les obres artistiques i
culturals que hi pot visitar.

La sostenibilitat s’entén com:

1 Es un concepte economic, social i ecologic complex. Pretén ser una manera d'organitzar
l'activitat humana de manera que la societat i els seus membres siguin capacos de satisfer les
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seves necessitats i expressar el seu potencial maxim en el present al mateix temps que es
manté la biodiversitat i els ecosistemes naturals, i planejar i actuar per poder mantenir aquests
ideals indefinidament. Afecta a tots els nivells organitzatius, des del barri fins al planeta
sencer.

I el fet d’ésser alternatiu vol dir:

1 Que ofereix dues coses o més, de les quals cal escollir I'una amb exclusié de l'altra (o de les
altres).

Aixi doncs, es podria definir académicament un turisme sostenible i alternatiu com un conjunt
de relacions i fenomens complexes produits pel desplacament de les persones a un punt
geografic diferent, durant un periode de temps inferior a un any, on l'interés del viatge resideix
en coneixer la bellesa natural del lloc, la cultura i les tradicions de la societat; satisfent la
demanda mitjangant una oferta turistica diferent a les altres i a l'anterior, preservant la
biodiversitat, els ecosistemes naturals i I’estructura tradicional dels municipis turistics.

Dit d’una altra manera, el turisme sostenible i alternatiu és un tipus de gestié que pot
escollir I'administracio local per tal de protegir i alhora potenciar els valors del municipi. Es
I'altre cara de la percepciéo que hom té del turisme tradicionalment, com ara massificacié dels
municipis, explotacid constructiva, malbaratament de recursos, desordres i degradacié del
medi, problemes socials, etc. Es tracta de potenciar els reclams turistics, siguin ecologics,
culturals, etc., cobrint les necessitats dels visitants i tenint cura del patrimoni, a través d’una
oferta planificada, interessant i diversificada.

1.4.- Sintesi dels principals eixos del turisme sostenible

Basant-se en els punts anteriors, és poden definir els principals eixos vertebradors del turisme
sostenible:

- Cal que el turisme esdevingui una trobada real i profunda amb una cultura en les seves
dimensions ética, estética i espiritual, que vagi “més enlla de la mascara d’allo visible”.

- Convé convertir el turisme en un vehicle de conservacié de la diversitat cultural i
natural i donar-li un impuls que porti a la consolidacié d’'una cultura.

- S’ha de propugnar un model turistic que concilii la competitivitat amb la conservacié del
patrimoni natural i amb el taranna cultural de les destinacions.

- Si volem un desenvolupament sostenible —-en tots els seus sentits— del turisme, és
fonamental que els operadors turistics i el sector privat en general siguin més
responsables i arribin a acords amb els agents culturals per garantir el benestar del
patrimoni intangible i de la biodiversitat.

- Cal repensar el turisme per tal de trencar la dicotomia que fa que el vegem com a font
de prosperitat pero alhora com una amenaga.
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2.- Situacid actual del municipi

Si es fa un cop d’ull als antecedents comarcals, es pot apreciar com en les Ultimes décades no
ha parat d’augmentar el flux de visitants a les comarques gironines (sobretot les costaneres),
el que ha portat a la terciaritzacié de molts municipis, induint un desenvolupament excessiu
d’equipaments turistics, pressions sobre els recursos pel canvi d’usos del sol, pérdua d’habitats
i biodiversitat, tractament incomplet d’aigles residuals, explotacié insostenible dels recursos
naturals, congestié del trafic, canvis en l'estil de vida tradicional, entre d’altres.

Com s’ha vist en la memoria de I’Agenda 21, el sector de serveis (terciari) és la principal font
economica de Campllong degut a I'augment dels establiments de serveis i els llocs de treball
generats en els darrers anys, sense menystenir I'alt nombre d’establiments industrials. Per
tant, I’eix economic vertebrador del municipi potencia el desenvolupament turistic.

Des de sempre i, sense ser afectat per I'augment de la poblacié i/o treballadors atrets pel
poligon industrial, I'index de proximitat de I'oferta comercial és nul, el que significa que 'oferta
d’establiments alimentaris és inexistent al municipi. Aquest fet és un element inhibidor del
turisme sostenible.

El tipus d’oferta turistica del municipi, com que mai ha estat una destinacié tradicionalment
turistica, és a petita escala i d’ambit més aviat cultural. Degut a que la demanda actual també
és minsa, els equipaments turistics tampoc hi son presents en escreix. L'oferta d’establiments
es basa en I'hosteleria i els allotjaments; el municipi compta amb 3 restaurants i 2 masies
rurals (una de les quals ofereix cursos de cuina macrobiotica i classes d’aikido) amb una
capacitat d’unes 30 places aproximadament. Com ja s’ha dit, la demanda turistica de
Campllong no és molt important tot i que posseeix un gran nombre de reclams turistics
naturals i etnografics.

Com que existeix una relacid molt estreta entre I'éxit d’'una destinacid turistica i la qualitat
ambiental, s’ha de crear |'oferta turistica basant-se en la conservacié dels recursos existents.

3.- Potencialitat del municipi vers el turisme sostenible

En aquest apartat del document es pretén fer una valoracié simplificada, a través de la
localitzacid i les caracteristiques del municipi com de |'estat actual del municipi vers |'oferta
turistica i la gestié d’aquesta, per tal de fer una aproximacio a la potencialitat del municipi de
treballar per un turisme sostenible i alternatiu. Cal tenir present que a Campllong, tot i haver-
hi diferents reclams turistics, aquests encara s’han de descobrir i potenciar per convertir-los en
actius turistics.

Com ja s’ha esmentat en |'apartat anterior, el context comarcal ha seguit una tendéncia de
creixement estacional i de creixement urbanistic desorganitzat, sobretot a la costa. Campllong
no s’ha unit a aquest desenvolupament turistic ja que en els darrers anys s’ha submergit en el
desenvolupament industrial, potenciant aixi mateix les activitats economiques del municipi. En
aquest sentit, per Campllong no hi ha un turisme tradicional, com el litoral, aixi que, les
potencialitats s’han d’elaborar pensant en la conservacié dels reclams turistics i una gestié ben
planificada del desenvolupament turistic del municipi.

Per a la identificacid i jerarquitzacié dels recursos turistics, el métode que s’ha utilitzat és el de
I’Organitzacié d’Estats Americans (OEA), el qué recomana fer un registre de la informacio i una
avaluacio dels atractius turistics per determinar si les poblacions sén bons destins turistics o
no. En el cas de Campllong la relacié és la seguent:
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Tipus d’actiu turistic Puntuacié Tipus d’actiu turistic Puntuacié
Elements d’interés geologic 0 Llocs amb restes arqueologiques 0
Muntanyes 0 Manifestacions religioses i creences 0

populars
Planes 1 Fires i mercats 1
Costes 0 Mdsics i dansa 1
Llacs i llacunes 0 Artesanies i arts populars 1
Rius 1 Menjars i begudes tipiques 1
Caigudes d’aigua 0 Grups étnics 0
Punts d’observacié de flora i fauna 0 Arquitectura popular i espontania 0
Llocs de caga i pesca 0 Explotacions mineres 0
Camins pintorescs 1 Explotacions industrials 1
Termes 0 Explotacions agroramaderes 1
Parcs Nacionals i reserves de flora i 0 Centres cientifics 0
fauna
Museus 0* Centres artistics 0
Obres d'art i técnica 0 Centres esportius 1
Llocs historics 1 Altres 0

Puntuacié total 11

(*) Es té prevista la construccié de E/ Museu del pages.

Segons la puntuacié obtinguda amb el métode anterior, es considera que Campllong és una
destinacié turistica discreta (entre 6 i 11 punts) ja que presenta poca diversitat de recursos
turistics. Per tant, es pot concloure que el municipi presenta una potencialitat discreta vers el

turisme sostenible i alternatiu.

Cal esmentar que la construccié de E/ Museu del pagées donaria un altre punt positiu al municipi
pel que fa als actius turistics i, entraria dins la categoria de 12 a 21 punts, on es consideraria
Campllong com a bona destinacid turistica.
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4.- Iniciatives pel foment d’un turisme sostenible i alternatiu

Després d’analitzar i valorar tots els components a tenir en compte per tal de fomentar el
turisme sostenible i alternatiu en el municipi, es facilitaran un seguit d’iniciatives classificades
en diferents vectors (gestid i planificacid, on s’engloba la gestido de recursos i residus i els
serveis, patrimoni ambiental i patrimoni cultural).

Cal tenir en compte que en el cas de Campllong és precisa una prévia campanya de difusio,
promocionant la part turistica rural, cultural i etnografica, deixant de banda la rellevancia que
té com a ciutat industrial, per garantir un turisme cultural i de qualitat al municipi.

Les iniciatives es basaran en el dialeg i el compromis d’accié conjunta dels ens competitius
(sector public i privat) per treballar per al desenvolupament sostenible. Un exemple del fruit
del treball conjunt és que, segons va explicar el representant de la pagina
www.visitscotland.com, Neil Black, l'inici del turisme de natura a Escocia es va fer amb
aportacions tant del sector privat com del public pero, després d’uns anys de la implantacié el
sector privat ja se’n feia carrec.

SOSTENIBILITAT
COMPETITIVITAT

EMPRESARIS SINDICATS ADMINISTRACIONS

COMPROMIS D’ACCIO OBJECTIUS
CONJUNTA IDENTIFICABLES |
CERTIFICACIONS DE

Font: pagina web Turisme sostenlblea la Costa Daurada

S’han de tenir en compte les seglients consideracions generals a I’'hora de parlar de turisme
sostenible i alternatiu en un municipi:

- Com ja s’ha esmentat abans, hi ha d’haver un compromis d’accié conjunta del sector
public i privat.

- El turisme és un motor de desenvolupament economic perqué és capa¢ de generar
treball, modernitzar les infraestructures, impulsar altres activitats productives,
revaloritzar els recursos autoctons o equilibrar balances de pagaments nacionals pero
tenint en compte que és un fenomen de gran magnitud i amb una expansié rapida,
s’han de minimitzar els impactes que genera i d’'una manera sostenible, per garantir
I’equilibri de les proximes generacions.

- Si es preveu un creixement de les infraestructures turistiques, que es faci en funcié del
desenvolupament endogen del municipi d'una manera equilibrada, no per les prioritats
turistiques.
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4.1.- Gestio i planificacio

>

Impulsar les bones practiques a través de sistemes ambientals de qualitat i marques
ambientals pels establiments turistics (industries de serveis, allotjaments, restaurants...),
mitjancant el control del consum energétic i de l'aigua, la qualitat de laire (intern i
emissions), els sorolls, els residus generats, la planificacié del territori i la conservacio del
paisatge, la comunicacid i la formacié ambiental del personal, I'oferta turistica ambiental i
altres mesures de turisme sostenible.

Millorar l'eficieéncia dels serveis destinats al turisme (allotjament, hosteleria, mobilitat...) ja
existents per tal de mantenir I'ocupacio en aquest sector.

Difondre la dinamica del municipi vers la sostenibilitat (plans, activitats, responsabilitats...)
mitjancant un sistema d’informacié que arribi a la poblacié resident i la visitant.

Moderar el consum de recursos d’aigua, energia i residus per ordenanca municipal,
adaptant-les a la normativa.

Impulsar sistemes de gestio de residus per a grans centres turistics generadors com
establiments d’allotjament i restaurants.

Oferir una xarxa equitativa i eficient de transports col-lectius dins la comarca que faciliti la
mobilitat dels turistes en transport public.

Elaborar un pla supramunicipal de carrils bicicleta que faciliti la mobilitat i atregui turisme
actiu a la poblacio.

4.2.- Patrimoni ambiental

Crear un Pla de gestié del patrimoni natural.

Mantenir els itineraris pedestres i els senders, senyalitzant-los adequadament amb plafons
informatius sobre la direccid, la durada, la dificultat del sender i també, els drets i deures
que suposa l'activitat.

Revaloritzar el paisatge rural i les seves activitats com a actiu turistic.

4.3.- Patrimoni cultural

>

Revaloritzar el patrimoni cultural com a actiu turistic, com ara les edificacions amb valor
patrimonial i historic (masies, església, Torre Llupiana...) i els usos agricoles tradicionals,
entre d’altres.

Promocionar l'oferta patrimonial del municipi i gestionar-la a partir del Cataleg Patrimonial
actualitzat, mitjancant un pla sectorial de gesti6 municipal que podria incloure la difusid i
informacié al visitant a través de fullets informatius o mapes amb informacioé unificada
referent a tots els itineraris existents i al patrimoni cultural.

Potenciar i donar a conéixer les fires, els festivals i festes que es duen a terme al municipi,
ja que formen part de la identitat del poble i donen a conéixer el patrimoni cultural i
etnografic.
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