Ajuntament de Campliong

SERVEIS SOCIALS D'ATENCIO PRIMARIA
AL MUNICIPI DE CAMPLLONG

Benvolguts veins,

A partir del proper dia 3 de desembre , els professionals dels serveis socials, que
actualment realitzen el servei a Cassa de la Selva, realitzaran l'atencié a les
dependéencies municipals de Campllong.

El dia de visita sera els dijous amb els seguents horaris:
-Lidia Box (T.S. Vellesa): 12:00 a 13:00 hores.

-Miriam Lanzas (T.S. families): 13:00 a 14:00 hores.
-lvan Perea (E.S.) : 14:00 a 15:00 hores.

Per tal de sol-licitar entrevistes o visites domici liaries cal que us poseu en
contacte amb I'Ajuntament que coordinara I'agenda — 972 46 15 04.

Esperem que aquesta millora pugui comportar atenci6 més rapida i evitar els
desplacaments.

INFORMACIO D'’ALGUNS SERVEIS:

Serveis Socials d'Atencié Primaria

Els Serveis Socials d’Atencié Primaria (SSAP) son el primer punt d’'accés al Sistema de
Serveis Socials de Catalunya i el més proper a la poblacio.

L'objectiu que tenen és vetllar pel benestar social de tots els veins del municipi i afavorir la
integracio de les persones, les families i els grups socials.

Tenen un caracter preventiu, educatiu, normalitzador i pretenen potenciar I'autonomia
personal i també afavorir la participacio en la vida comunitaria o en temes socials.

Funcions que realitzen
« Informacio, orientacié i assessorament en funcié de la situacio plantejada.
« Tramit i seguiment d’ajuts publics.
« Atencio individual i familiar.
« Escoltar i ajudar a les persones a solucionar els seus problemes amb els seus propis
recursos personals.
« Treballar conjuntament per aplicar pautes de millora a la situacio.
« Detecci6 de situacions de risc social: infants, gent gran, dona, etc.
« Derivaci6 a recursos especialitzats, quan la situacié ho requereixi.
« Treball comunitari: projectes d’actuacio amb grups concrets de poblacio.




Composicié dels equips

- 1 Treballador Social - Vellesa

- 1 Treballador Social - Families)
- 1 Educador Social

Poblaci6 que atenen
Aquest equip atén a persones en situacions de dificultat o necessitat, sense distincio de sexe,
raca, religio o classe social.

Servei d'Ajuda a Domicili (SAD)

Que és?

Conjunt d’accions organitzades per prestar suport personal, atencio i ajut especialment a les
persones amb dificultats de desenvolupament, manca d’autonomia personal, disminucié o una
problematica familiar especial, desplacant els serveis necessaris al domicili, per tal d’evitar o
retardar situacions d’'internament i mantenir l'usuari en el seu medi amb garanties d'una
atenci6 adequada. Es pretén doncs, millorar la qualitat de vida de les persones, aixi com
prevenir, educar i ajudar. Possibles tasques: higiene personal, control medicacid, organitzacio
de la llar, etc.

Qui presta el servei?
El servei és prestat per una treballadora familiar.

Destinataris:
Va dirigit a persones grans, infancia i adolescencia, disminuits fisics, psiquics i malalts cronics
i grups familiars amb mancances diverses.

Teleassisténcia

Que és?

Es un mecanisme de suport que permet als seus beneficiaris comunicar-se amb I'exterior
davant d'una situacid d’emergéncia o necessitat, tan sols prement un boté i de forma
immediata la central receptora li proporciona la resposta més adequada a les seves
necessitats: ambulancia, bombers, policia local, familiars, veins, amics, etc. Al mateix temps,
afavoreix que la persona se senti més segura i acompanyada.

Consisteix en un aparell d'alarma que s’instal-la amb el telefon i que va connectat a un penjoll
gue es posa al coll de la persona.

A través d'aquest, la persona pot ser atesa les 24 hores del dia des d'una Central d'
Urgéncies.

Destinataris:
Servei dirigit sobretot a persones que passen moltes hores soles i tenen I'autonomia limitada
per edat o estat fisic.

Xec Servel

Que és?
El xec servei és una manera de subvencionar els serveis a domicili. Amb la utilitzacio del xec
els usuaris obtenen un descompte sobre el preu total del servei.

PODEU INFORMAR-VOS DE TOTS AQUESTS SERVEIS | D’ALTRES ELS DIJOUS A
L’AJUNTAMENT DE CAMPLLONG D’11 A 14 HORES
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